人际传播学 

第四章 人际传播的形成
一、教学目标
通过本课程，使学生对人际传播的形成有大致了解；了解人际传播中如何对他人和自己进行感知；明白人际印象的要素与形成，知道人与人是如何相互吸引进而形成人际关系的。

在人际传播学的理论学习后，学生逐渐对当前社会人际传播现象能够用理论去解释、分析、解决问题。其中，有一个十分重要的问题就是，人际传播是如何形成的？本章学习的目标就是希望学生同通过单一人际传播的过程，也就是具体的人际关系形成或恶化的过程，来对人际传播过程的微观或简单模式进行研究。

二、教学内容
（一）人际认知

    在人际传播的过程中，人际认知占有非常重要的地位，人际认知是了解别的个体的基础，是与别的个体协调行动和建立各种关系的基础。人际认知和人际交往是密不可分的，任何人际交往都包含有认知的因素，只有在对交往的对象了解的基础上，才能顺利地进行个人的人际传播。人际认知是在交往中实现的，人际认知不是一次性的，而是在交往的过程中，认知双方多次反复的，逐步深入的过程。

人际印象

    所谓印象是指在人们记忆中所保留的有关认知客体的形象。人际印象是对人、对由人构成的群体和社会的印象，而对群体和社会的印象实质上也是对人的印象。在实际生活中，对物的印象，也常常可以构成为社会印象。比如，被美化了的城市给人们留下的好印象，实际上包含着市民们和谐的美，热爱生活和大自然的人格，人们辛勤劳动的精神；被毁坏的古迹和市容留在人们脑中的，往往含有落后和愚昧的行为以及在荒废和混杂中挣扎着的人群的印象。人际印象在本质上是对人的面貌和特点、即人格的反映，它比人际知觉更接近人的内在的东西。

吸引人进行人际交际的因素

    个人方面的因素——仪表因素、品质因素、能力因素


相互方面的因素——相近因素、相似因素、相补因素、相悦因素 

人际沟通的类型

    按照沟通的组织系统分：正式沟通和非正式沟通；

    按照是否借助中介分：直接沟通和间接沟通；

    按照传递有无反馈分：单向沟通和双向沟通；

    按照语言工具分：口头沟通和书面沟通；

    按照功能分：工具性沟通和满足需要的沟通。

人际沟通的网络

    人际传播的网络是相互交流信息的人们之间所形成的某种交往状态的模式。在社会错综复杂的交往关系中，一个人可以定位于多种人际传播网络的模式中。
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重点：在人际传播的过程中，人际认知占有非常重要的地位，是人际传播行为的前提和基础。因此，要提高人际传播的有效性，就要让学生们研究、掌握人们的认知过程及其规律。其中一个重点就是让学生们掌握在人际传播中如何对他人和自己进行感知。
    难点：
掌握人际吸引中的相关理论和因素，结合实际体会人际关系的形成，并能够尝试用人际传播学的知识表述过程。
课时安排

4课时

教学媒体
PPT（中文）：中文授课

五、教学形式
讨论课，小班

六、教学方法
本章学习采用讨论法和合作探究法的学习方法。

讨论法：学生分组讨论，共同研讨人际传播的形成过程，对人际认知的差异、特性分类和归因。借用生活中的案例，分析人际传播中对自我的认知与评价，对他人的了解和判断。
探究法：学生组成团队进行探究性学习，选择和确定研究主题，自主、独立地发现人际传播形成中的问题，并展开调查等探索活动，最终得到答案，培养学生的探索精神和创新能力。

七、课程作业
1.什么是自我表露？自我表露的评价尺度（行为准则）是什么？自我表露中你会怎样衡量价值与风险？

2.个体应当如何进行人际认知？

3.什么是人际印象，人们在交往中容易产生哪些印象偏差？

4.新媒体的出现对人际传播的过程构成了怎样的影响？对哪个过程的影响最大？

5.想象你与现在的好友熟识的过程，最初大家在正式或非正式场合初识，而后对对方有一定的印象和认识，交换联系方式并不断进行互动，关系日以增进……试着用人际传播学的知识表述这个过程。

